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A ESTRUTURA DE CAPITAL NA INDÚSTRIA HOTELEIRA: UMA 
APLICAÇÃO DE MODELOS DE REGRESSÃO FRACIONÁRIOS

Sandra Rebelo, Maria Fernanda Matias, 
Paulo Carrasco

THE EFFECT OF CORPORATE GOVERNANCE STRUCTURES ON ZERO-
LEVERAGE PHENOMENON

Flávio Morais, Zélia Serrasqueiro, Joaquim 
Ramalho

LA REVELACIÓN DE INFORMACIÓN NO FINANCIERA EN ESPAÑA: EL 
COMPORTAMIENTO DE LAS EMPRESAS DEL IBEX35

Isabel-María García-Sánchez, María-Pilar 
Martín-Zamora, Lázaro Rodríguez-Ariza, 
Marina Díaz-Martín

Sessão paralela A2 | Sesión paralela A2
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LIMITACIONES FINANCIERAS Y SUBVENCIONES A LA INNOVACIÓN 
EMPRESARIAL EN ESPAÑA (2010–2017)

Enrique Acebo, José-Ángel Miguel-Dávila

THE REGIONAL FINANCIAL ECOSYSTEM AS A DRIVER OF YOUNG FIRM 
GROWTH

Manuela Vega-Pascual, Filippo di Pietro, 
María-José Palacín-Sánchez, Rafaela Alfalla-
Luque

PRODUÇÃO CIENTÍFICA INTERNACIONAL SOBRE 
EMPREENDEDORISMO E RELIGIÃO

Evangelina da Silva Sousa, Luis Eduardo B. 
Paiva, Raimundo E. Silveira Fontenele, 
Sandra M. dos Santos

Sessão paralela A3 | Sesión paralela A3
Gestão Hoteleira e Turismo . Gestión Hotelera y Turismo

Quinta-feira, 21 de novembro - 09h00m-11h00m | Jueves, 21 de noviembre - 09h00m-11h00m
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CAMBIOS EN LA DISPOSICIÓN A PAGAR ENTRE PERIODOS DE 
CONSUMO EN EL SECTOR DE ALOJAMIENTOS TURÍSTICOS

Ismael Becerril-Castrillejo, Pablo Antonio 
Muñoz-Gallego

LA INFLUENCIA DE LA SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL DE 
EMPRESAS TURÍSTICAS SOBRE LA SATISFACCIÓN Y LA CONFIANZA DE 
SUS SEGUIDORES EN REDES SOCIALES

Juan Gabriel Martínez-Navalón, Vera 
Gelashvili, Jose Ramón Saura Lacarcel, Ana 
Reyes-Menéndez

TENDENCIAS TURÍSTICAS DE LA GENERACIÓN Z
María Asunción Gravalos Gastaminza, 
Cinta Pérez Calañas, Estrella Van Essche-
Franco

INFORMAÇÃO DETALHADA . INFORMACIÓN DETALLADA

SESSÕES PARALELAS . SESIONES PARALELAS
WORKSHOP "AGRONEGÓCIOS E SUSTENTABILIDADE" . WORKSHOP "AGRONEGOCIOS Y SOSTENIBILIDAD"

WIN - WORKSHOP DE INVESTIGADORES NOVOS . WIN - WORKSHOP DE INVESTIGADORES NOVELES
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EVOLUÇÃO E PERSPECTIVAS DO BLENDED LEARNING NA EDUCAÇÃO 
EXECUTIVA

Sheila Serafim da Silva, Renata G. Spers, 
Luis Vázquez Suárez, Nelson Daishiro 
Yoshida, Camilo Peña Ramírez

LA FORMACIÓN EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES Y EN 
RESPONSABILIDAD SOCIAL COMO MEDIDA DE LAS EXPECTATIVAS DE 
LOS ESTUDIANTES EN LA UNIVERSIDAD/

Dolores Gallardo-Vázquez

STUDENT LEARNING MOTIVATIONS IN THE FIELD OF MANAGEMENT 
WITH (AND WITHOUT) GAMIFICATION

Rui Silva, Ricardo Rodrigues, Carmem Leal

Sessão paralela A5 | Sesión paralela A5
Recursos Humanos e Comportamento Organizacional . Recursos Humanos y Comportamiento Organizativo
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MANAGERS PERCEPTIONS ABOUT KNOWLEDGE MANAGEMENT AND 
ORGANIZATIONAL WISDOM

Raysa Rocha, Paulo Pinheiro

TRABALHO DIGNO, SATISFAÇÃO COM O TRABALHO E COM A VIDA EM 
PROFISSIONAIS DA ADMINISTRAÇÃO

Renan Cipriani, Tânia Ferraro and Cecília 
Oderich

Sessão paralela A6 | Sesión paralela A6
Estratégia e Competitividade . Estrategia y Competitividad

Quinta-feira, 21 de novembro - 09h00m-11h00m | Jueves, 21 de noviembre - 09h00m-11h00m
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DINÁMICA ENTRE ALINEAMIENTO VERTICAL Y HORIZONTAL: EL CASO 
DE LAS FUNCIONES DE RECURSOS HUMANOS Y PRODUCCIÓN

Daniel González-Sánchez, Javier González-
Benito, Isabel Suárez-González

ESTUDO EXPLORATÓRIO PARA O DESENVOLVIMENTO DE UM 
BALANCED SCORECARD PARA O SETOR VITIVINÍCOLA DA REGIÃO DO 
ALENTEJO: ANÁLISE QUALITATIVA DAS ENTREVISTAS

Maria José Gomes, António Sousa, Jorge 
Casas Novas

A CADEIA PRODUTIVA DA CARNE BOVINA DE MATO GROSSO DO SUL: 
EXPLORANDO OS EFEITOS DA ORIENTAÇÃO RESPONSIVA E PROATIVA 
E DOS PROC. DE INOVAÇÃO SOBRE O DESEMPENHO EMPRESARIAL

Rosilene C. F. Barella, José F. Reis Neto, 
Pablo A. Muñoz-Gallego, Silvia Rahe 
Pereira, Wesley O. P. Rodrigues
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Contabilidade e Finanças . Contabilidad y Finanzas
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PERFORMANCE OF THE BANKING SECTOR: A COMPARATIVE STUDY 
BETWEEN LISTED AND NON-LISTED COMPANIES

George Alberto de Freitas, Emanuela Mota 
Silva, Marcelle Colares Oliveira

INDÚSTRIAS TRANSFORMADORAS E ESTRUTURA DE CAPITAL DAS PME Maria Fernanda Matias, Letícia Domingues

DOES THE MARKET KNOW BETTER? THE CASE OF STRATEGIC VS. NON-
STRATEGIC BANKRUPTCIES

Luís Coelho
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Jessica Paule-Vianez
Raúl Gómez-Martínez
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IDENTIFYING STARTUP BUSINESS INVESTMENTS FROM USER 
GENERATED CONTENT IN TWITTER

José Ramón Saura Lacarcel, Ana Reyes-
Menéndez, Vera Gelashvili, Juan Gabriel 
Martínez-Navalón

INTENÇÃO EMPREENDEDORA ENTRE UNIVERSITÁRIOS BRASILEIROS E 
PORTUGUESES

Luis E. B. Paiva, Tereza C. B. de Lima, Sílvia 
M. D. P. Rebouças, Jesús Galende-del-
Canto, Isabel Suárez-González

PSYCHOLOGICAL CAPITAL AND ENTREPRENEURSHIP AS A CAREER 
OPTION

Dara Herández-Roque, Mercedes 
Villanueva-Flores, Mirta DÍaz-FernÁndez

Sessão paralela B3 | Sesión paralela B3
Economia Aplicada . Economía Aplicada
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INCERTIDUMBRE DE POLÍTICA ECONÓMICA EN LOS MERCADOS 
BURSÁTILES EUROPEOS

INFLUENCIA DE LA INCERTIDUMBRE DE POLÍTICA ECONÓMICA EN LA 
RENTABILIDAD DE LOS BONOS SOBERANOS. UNA PERSPECTIVA 
GLOBAL

Jessica Paule-Vianez, Sandra Escamilla-
Solano, Paola Plaza-Casado

PERCEPÇÃO DO VALOR HEDÔNICO DE IMÓVEIS NA VIZINHANÇA DE 
TRÊS PARQUES VERDES URBANOS

Michelle da Rosa Lopes, José F. dos Reis 
Neto, Pablo A. Muñoz-Gallego, Celso C. 
Souza, Taner D. A. Bitencourt

Sessão paralela B4 | Sesión paralela B4
Marketing

Quinta-feira, 21 de novembro - 15h00m-17h00m | Jueves, 21 de noviembre - 15h00m-17h00m
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BUSINESS STRATEGIES TO INCREASE THE NUMBER OF MESSAGES OF A 
TOURIST ACCOMMODATION

António José Teixeira de Melo, Pablo 
Antonio Muñoz-Gallego, Rosa María 
Hernández-Maestro

PERCEBER O MERCADO DA CERVEJA ARTESANAL E AS PRINCIPAIS 
LINHAS DE INVESTIGAÇÃO: REVISÃO SISTEMÁTICA

Edgar Nave, Tiago Oliveira, Helena Alves, 
Paulo Duarte, Arminda do Paço, Ricardo 
Rodrigues

ESTUDIO SOBRE COMPONENTES DEL VALOR DEL DISTRIBUIDOR Y SUS 
MARCAS: PROPUESTA DE DIRECCIÓN DE INFLUENCIA

Sergio Lopez Salas, Bárbara Sofía Pasaco 
González, Elena de Felipe Masa

Workshop "Agronegócios e Sustentabilidade" . Workshop "Agronegocios y sostenibilidad"

Quinta-feira, 21 de novembro - 14h30m-16h15m | Jueves, 21 de noviembre - 14h30m-16h15m

Sa
la

 1
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SUSTAINABILITY IN THE WINE BUSINESS: THE DEVELOPMENT OF A 
PROPER AND HOLISTIC ASSESSMENT TOOL FOR WINEGROWING

Ana Trigo

MÉTODOS CONVENCIONAL E BIOLÓGICO DE PRODUÇÃO DE UVAS 
PARA VINHO: COMPARAÇÃO DA PEGADA DE CARBONO, CUSTOS E 
MOTIVAÇÕES

José Martins

PLANEAMENTO SUSTENTÁVEL DA CADEIA DE ABASTECIMENTO DA 
SOJA NO ESTADO DO PARÁ, BRASIL

Thyago Brito



Título Autor

ANÁLISIS, REVISIÓN DE LA LITERATURA Y EFECTOS DE LA 
INSATISFACCIÓN. LA INSATISFACCIÓN DE LOS STAKEHOLDERS EN EL 
ÁMBITO UNIVERSITARIO

WIN - Workshop de Investigadores Novos . WIN - Workshop de Investigadores Noveles

Quinta-feira, 21 de novembro - 16h45m-20h00m | Jueves, 21 de noviembre - 16h45m-20h00m
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O IMPACTO DAS COMPETÊNCIAS DE INOVAÇÃO PARA AS 
EXPORTAÇÕES DAS PMEs MOÇAMBICANAS

Eurico Navaia

GESTÃO DO CONHECIMENTO E SABEDORIA ORGANIZACIONAL: O 
PAPEL N««MEDIADOR DA ESPIRITUALIDADE ORGANIZACIONAL

Raysa Geaquinto Rocha

LOS DESTINOS TURÍSTICOS INTELIGENTES Sergio Nieves Pavón

ADOPCIÓN, ACEPTACIÓN E IMPACTO DE LAS TIC EN LAS PYMES: EL 
CASO DE EXTREMADURA

LA IMPORTANCIA DE LOS STAKEHOLDERS EN LA EMPRESA FAMILIAR: 
EL DILEMA ENTRE LOS OBJETIVOS ECONÓMICOS Y NO ECONÓMICOS 
DE LOS PROPIETARIOS FAMILIARES

María del Pilar Rivera F.

DESENVOLVIMENTO DE SOFT SKILLS COM JOGOS DE EMPRESAS: 
COMPARAÇÃO ENTRE BRASIL E ESPANHA NA EDUCAÇÃO EXECUTIVA

Sheila Serafim da Silva

Laura Pascual Nebreda

O EMPREENDEDORISMO DOS "RETORNADOS" DAS EX-COLÓNIAS 
PORTUGUESAS E VENEZUELA

Luís Moreira

EDUCACIÓN EMPRENDEDORA: LA INFLUENCIA DEL CONTEXTO 
EDUCATIVO EN LAS INTENCIONES EMPRENDEDORAS DE LOS 
ESTUDIANTES. EL CASO DE LA UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

MarÍa Calzado Barbero

FINANCIAL INDICATORS OF THE SPANISH FAMILY BUSINESS: 
INDEBTEDNESS, PERFORMANCE AND LIQUIDITY

María Comino-Jurado

Nuria Ramos Vecino

DETERMINANTS AND CONSEQUENCES OF FINANCIAL FLEXIBILITY: 
EMPIRICAL EVIDENCE OF EUROPEAN COMPANIES

Rafael Vaz Palmeira

EMOJIS EN MARKETING: EFICACIA EN LA COMUNICACIÓN COMERCIAL 
E IMPACTO EN LOS SENTIMIENTOS DE LOS CONSUMIDORES

Evelyn Sophía Valenzuela Gálvez

A INFLUÊNCIA DO USO DE PRÁTICAS DE MARKETING SENSORIAL PELO 
EMPREENDEDOR DAS MPEs

Francisca W. C. Pinto

EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL Y RESPONSABILIDAD SOCIAL 
CORPORATIVA EN EXTREMADURA

Juan de la Cruz Sánchez Domínguez
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A INFLUÊNCIA DO INSUCESSO DOS PROGENITORES NA INTENÇÃO 
EMPREENDEDORA DOS ESTUDANTES

Carla S. Marques, Carlos Marques, 
Anderson Galvão, Telma Silva

WHAT ARE THE FACTORS THAT DETERMINE THE ENTREPRENEURIAL 
INTENTION AMONG UNIVERSITY STUDENTS IN BRAZIL AND 
PORTUGAL?

Rui Fragoso, Weimar Rocha-Junior, 
António Manuel Xavier

EL IMPACTO DE LOS PROGRAMAS EMPRENDEDORES. EVIDENCIAS 
EMPÍRICAS EN EL SECTOR TABAQUERO EN EXTREMADURA

Enrique Rus Arias, Antonio Fernández 
Portillo, Ricardo Hernández Mogollón, 
Maricruz Sánchez Escobedo

Sessão paralela C2 | Sesión paralela C2
Gestão Hoteleira e Turismo . Gestión Hotelera y Turismo

Sexta-feira, 22 de novembro - 09h00m-11h00m | Viernes, 22 de noviembre - 09h00m-11h00m
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ECONOMIA DO TURISMO. A PERCEÇÃO DOS TURISTAS SOBRE A TAXA 
TURÍSTICA NA CIDADE DO PORTO

Diamantino Ribeiro, Luiz Machado, 
Francisco Ribeiro, João Ribeiro

ANÁLISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE MODELOS DE GESTIÓN 
TURÍSTICA EN RED COM BASE CULTURAL. EL CASO DEL ITINERARIO 
CULTURAL DE CARLOS V

Ana Moreno Lobato, Elena De Felipe 
Masa, Sergio López Salas

EL PERFIL DEL ECOTURISTA EN ÁREAS NATURALES PROTEGIDAS. EL 
CASO DE MONFRAGüE (ESPAÑA)

Elena de Felipe Masa, Ana Moreno 
Lobato, Bárbara Sofía Pasaco Gonzalez

Sessão paralela C3 | Sesión paralela C3
Gestão Aplicada . Gestión Aplicada

Sexta-feira, 22 de novembro - 09h00m-11h00m | Viernes, 22 de noviembre - 09h00m-11h00m
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O ENVELHECIMENTO DA POPULAÇÃO EM PORTUGAL: ANÁLISE, 
DESAFIOS E MODELOS NA GESTÃO

Ana Rolo, Rui Alves

EL USO PÚBLICO DE ENTORNOS NATURALES PROTEGIDOS. EL CASO DE 
LOS PARQUES NACIONALES ESPAÑOLES

Esteban Pérez-Calderón, Jorge Prieto-
Ballester, Vanessa Miguel-Barrado

PARTILHA DE CONHECIMENTO ENTRE PROFESSORES UNIVERSITÁRIOS: 
A IMPORTÂNCIA DAS ORIENTAÇÕES PARA OBJETIVOS

Carlos Peixeira Marques, Carmem Leal, 
Nuno Sousa

Sessão paralela C4 | Sesión paralela C4
Gestão de PME e Empresas Familiares . Gestión de PYMES y Empresas Familiares

Sexta-feira, 22 de novembro - 09h00m-11h00m | Viernes, 22 de noviembre - 09h00m-11h00m
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THE ROLE OF AGENCY COSTS AND SHAREHOLDER PROTECTION ON 
FAMILY FIRMS' CASH HOLDING DECISION-MAKING

María Belen Lozano GarcÍa, Serhat Yaman

EL ROL DEL ALTRUISMO EN LA INTERNACIONALIZACIÓN DE LAS 
EMPRESAS FAMILIARES

Pablo Francisco Doucet Sánchez, Ignacio 
Requejo Puerto, Isabel Suárez González

UTILIDAD PERCIBIDA DE LAS TIC EN LAS PYMES: EL CASO DE 
EXTREMADURA

Nuria Ramos Vecino, María Calzado 
Barbero, Antonio Fernández-Portillo
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Organização de Empresas . Organización de Empresas
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DIFFERENCES AND SERVICE QUALITY IN FRANCHISED CHAINS: 
EVIDENCE FROM THE SPANISH FITNESS INDUSTRY

Luis Vázquez Suárez, Roberto Sánchez 
Gómez, Sheila Serafim da Silva

DETERMINANTES DA PERFORMANCE DE GESTÃO EMPRESARIAL. UMA 
PERSPETIVA LOGÍSTICA

Rui Mansidão

Sessão paralela D1 | Sesión paralela D1
Economia Digital . Economía Digital
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EVOLUCIÓN EN LA WEB DE LAS EMPRESAS PORTUGUESAS DE 
COMERCIO ELECTRONICO DE LIBROS

Ana Isabel Pestana Caldes, María del 
Rosario Fernández Falero, Rui Quaresma, 
Luis Gordillo Tapia

EL FUTURO DE LA IDENTIDAD DIGITAL
Eladio Pascual Pedreño, Laura Pascual 
Nebreda, Vera Gelashvili

ANÁLISIS CONCEPTUAL DE LAS CIUDADES INTELIGENTES, EL TURISMO 
INTELIGENTE Y LOS DESTINOS TURÍSTICOS INTELIGENTES

Sergio Nieves-Pavon, Héctor V. Jiménez-
Naranjo

Sessão paralela D2 | Sesión paralela D2
Empreendedorismo e Inovação . Empredimiento e Innovación

Sexta-feira, 22 de novembro - 14h30m-16h30m | Viernes, 22 de noviembre - 14h30m-16h30m

Sa
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LA POSIBLE INFLUENCIA DEL CONTEXTO UNIVERSITARIO EN LAS 
INTENCIONES EMPRENDEDORAS DE LOS ESTUDIANTES: EL CASO DE LA 
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

Maria Calzado Barbero, Nuria Ramos 
Vecino, Antonio Fernádez Portillo

O EMPREENDEDORISMO SOCIAL NO BRASIL: QUEM SÃO E O QUE 
FAZEM

José Francisco dos Reis Neto, Wesley O. 
Pradella Rodrigues, Pablo Antonio Muñoz-
Gallego, Alan F. dos Santos

ENTREPRENEURIAL ORIENTATION, LEARNING ORIENTATION, MARKET 
ORIENTATION AND ORGANIZATIONAL PERFORMANCE: FAMILY FIRMS 
VERSUS NON-FAMILY FIRMS

Remedios Hernández-Linares, María 
Concepción López-Fernández

Sessão paralela D3 | Sesión paralela D3
Gestão Hoteleira e Turismo . Gestión Hotelera y Turismo

Sexta-feira, 22 de novembro - 14h30m-16h30m | Viernes, 22 de noviembre - 14h30m-16h30m
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REVISIÓN DE LA ATRACTIVIDAD DE UN DESTINO TURÍSTICO. ESTADO 
DEL ARTE DE LA LITERATURA

Bárbara Sofía Pasaco González, Sergio 
López Salas, Ana Moreno Lobato

LA SEMANA SANTA EN OSUNA COMO BIEN CULTURAL: IMPACTO 
SOCIAL Y ECONÓMICO

Elena García de Soto Camacho, José Carlos 
Mancha Castro, Antonio Montaño Valle, 
Carlos Chavarria Ortíz
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.

Sessão paralela D4 | Sesión paralela D4
Contabilidade e Finanças . Contabilidad y Finanzas

Sexta-feira, 22 de novembro - 14h30m-16h30m | Viernes, 22 de noviembre - 14h30m-16h30m

Sa
la

 1
06

The conditions for Financial Risk Tolerance and Financial Risk Aversion 
using SBM and fuzzy-set approaches

Luís Coelho

INVESTIR E SENTIR: UMA CONJUGAÇÃO PAUTADA PELO TEMPO?
Vítor Manuel de Sousa Gabriel, Maria 
Fernanda Ludovina Inácio Matias, María 
Belén Lozano García

À PROCURA DE MOTIVAÇÃO - VALIDAÇÃO DA AMS EM ESTUDANTES 
UNIVERSITÁRIOS DE CONTABILIDADE

Carmem Leal, Rui Silva, Ricardo Rodrigues

Sessão paralela D5 | Sesión paralela D5
Organização de Empresas - Organización de Empresas

Sexta-feira, 22 de novembro - 14h30m-16h30m | Viernes, 22 de noviembre - 14h30m-16h30m

Sa
la

 1
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ORGANISATIONAL FORM AND QUALITY, SERVICE AND CLEANLINESS 
INSPECTION SCORES IN RESTAURANT FRANCHISE CHAINS: EVIDENCE 
FROM SPAIN

Pericles Ramon Mejia Vasquez, Roberto 
Sánchez Gómez, Luis Vázquez Suárez

PRÁCTICAS DE INNOVACIÓN ABIERTA EN LAS EMPRESAS 
ECUATORIANAS: UNA CARACTERIZACIÓN

Jazmín Yambay Aucancela, Loreto 
Fernández Fernández

INSTITUTIONAL LEARNING AND SEQUENCING EFFECTS IN PREFERENCE 
ELICITATION

Maria V. Aviles-Blanco


